
 
 

 

 
DECISÃO ADMINISTRATIVA 

 
 

Com Relação ao Processo Administrativo nº 03/2022,  movido desfavor da empresa 
MULTCOM COMERCIO VAREJISTA DE SUPRIMENTOS LTDA, ferente a Ata de Registro de 
Preços Nº262/2022 do Pregão Eletrônico nº 42/2022, Objeto da Licitação AQUISIÇÃO DE 
MATERIAIS DE HIGIENE, LIMPEZA COPA E COZINHA, PARA USO DAS SECRETARIAS DA 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA DO MUNICÍPIO DE CAPANEMA PR- PROCESSADO PELO 
SISTEMA REGISTRO DE PREÇOS. O processo foi aberto para analisar os Motivos pelo qual a 
empresa não entrega os itens solicitados.  A empresa era ganhadora dos ítens abaixo listados: 

Lote Item Código do 
produto/ser
viço 

Descrição do produto/serviço Marca 
do 
produt
o 

Unidad
e de 
medida 

Quantida
de 

Preço 
unitár
io 

Preço total 

01 1 56685 AGUA SANITÁRIA USO DOMÉSTICO, 
COMPOSIÇÃO: HIPOCLORITO DE 
SÓDIO OU DE  CÁLCIO, COM TEOR DE 
CLORO ATIVO ENTRE 2,0% (DOIS POR 
CENTO) E 2,5% (DOIS VÍRGULA CINCO 
POR CENTO) P/P (PESO POR PESO), 
PODENDO CONTER APENAS OS 
SEGUINTES COMPONENTES 
COMPLEMENTARES: HIDRÓXIDO DE 
SÓDIO OU DE CÁLCIO; CLORETO DE 
SÓDIO OU DE CÁLCIO; E CARBONATO 
DE SÓDIO OU DE CÁLCIO. A 
EMBALAGEM DEVE SER OPACA, DE 
PLÁSTICO RÍGIDO E DE DIFÍCIL 
RUPTURA, DE MODO QUE NÃO 
PERMITA INTERAÇÕES DO PRODUTO 
COM O MEIO EXTERNO. A EMBALAGEM 
TAMBÉM DEVE SER BEM VEDADA, COM 
FECHAMENTO QUE IMPEÇA 
VAZAMENTOS. O PH DA ÁGUA DEVE 
TER DE 11,5 (DILUÍDO A 1% P/P) E 13,5 
(PRODUTO PURO). NO RÓTULO DEVE 
CONSTAR MARCA, NOME DO 
FABRICANTE, ENDEREÇO COMPLETO, 
TELEFONE, RESPONSÁVEL TÉCNICO 
PELO PRODUTO, NÚMERO DO 
REGISTRO NA ANVISA E MINISTÉRIO 
DA SAÚDE. EMBALAGEM CONTENDO 
5.000ML. AS EMBALAGENS DEVERÃO 
ESTAR ACONDICIONADAS EM CAIXAS 
DE PAPELÃO RESISTENTE, DE FÁCIL 
TRANSPORTE. EXCLUSIVO ME/EPP 

SIMBE
L 

UN 2.000,00 6,04 12.080,00 

01 2 56708 DESINFETANTE LÍQUIDO, PARA USO 
GERAL, COM AÇÃO BACTERICIDA E  
GERMICIDA.  COMPOSIÇÃO DO 
PRODUTO: TENSOATIVO CATIÔNICO, 
SEQUESTRANTE, CONSERVANTE, 
OPACIFICANTE, ATENUADOR DE 
ESPUMA, CONTROLADOR DE PH, 
FRAGRÂNCIA E VEÍCULO. 
INGREDIENTE ATIVO, CONSERVANTE, 
EMULSIFICANTE, SEQUESTRANTE, 
CORRETORES DE PH, SOLVENTE, 
CORANTE, FRAGRÂNCIA E VEÍCULO. 
FRAGRANCIA DE LIMÃO, FLORAL, 

SIMBE
L 

EMB 1.800,00 3,59 6.462,00 

https://capanema.pr.gov.br/transparencia


 
 

 

LAVANDA, PINHO OU EUCALIPTO. NO 
RÓTULO DEVE CONTER: NOME, 
COMPOSIÇÃO E CONTEÚDO DO 
PRODUTO, DATA DE FABRICAÇÃO, 
VALIDADE, NOME OU MARCA E CNPJ 
DO FABRICANTE E REGISTRO OU 
NOTIFICAÇÃO NA ANVISA. DEVE ESTAR 
ACONDICIONADO EM EMBALAGEM 
RESISTENTE DE PLÁSTICO CONTENDO 
2000ML. MARCA DE REFERÊNCIA: DA 
ILHA, GIRANDO SOL, GIRANDO SOL OU 
KALIPTO. EXCLUSIVO ME/EPP 

04 1 56691 AMACIANTE DE ROUPA 
CONCENTRADO SOLÚVEL EM ÁGUA, 
ASPECTO FÍSICO LÍQUIDO  VISCOSO. 
COMPOSIÇÃO: SAL DE AMÔNIO, 
COADJUVANTE, FRAGÂNCIA, CORANTE 
E ÁGUA. EMBALAGEM DE 2 LITROS, 
COM TAMPA ABRE E FECHA DE 
ROSQUEAR. NA EMBALAGEM DEVERÁ 
CONTER OS DADOS DE 
IDENTIFICAÇÃO, PROCEDÊNCIA, 
VALIDADE, MODO DE USAR, 
ADVERTÊNCIAS E NÚMERO DE 
REGISTRO JUNTO À ANVISA. SIMILAR A 
MARCA IPÊ. EXCLUSIVO ME/EPP 

SIMBE
L 

UN 1.000,00 7,15 7.150,00 

04 2 56762 SABÃO EM BARRA GLICERINADO. 
COMPOSIÇÃO: A BASE DE ÁCIDOS 
GRAXOS DE  COCO/BABAÇU, ÁCIDOS 
GRAXOS DE SEBO, ÁCIDOS GRAXOS 
DE SOJA, COADJUVANTE, GLICERINA E 
DEMAIS SUBSTÂNCIAS PERMITIDAS, 
QUALIDADE: BIODEGRADÁVEL. AROMA: 
NEUTRO. PESO LÍQUIDO: 400GR. UNID. 
DE MEDIDA: UNITÁRIO. EXCLUSIVO 
ME/EPP 

ALPES UN 500,00 4,81 2.405,00 

04 3 56763 SABÃO EM PÓ INDICADO PARA 
LAVAGEM DE ROUPA BRANCA E 
COLORIDA, COM  TENSOATIVO 
BIODEGRADÁVEL E TRIPLAÇÃO. 
EMBALADO EM RECIPIENTE COM 1 KG, 
COM SISTEMA PRÁTICO PARA 
FECHAMENTO APÓS O USO, 
COMPOSIÇÃO: ALCALINIZANTES, 
SEQUESTRANTES, BRANQUEADORES 
ÓPTICOS, COMPONENTE ATIVO LINEAR 
ALQUILBENZENO SULFONATO DE 
SÓDIO EM CONCENTRAÇÃO ENTRE 
10% E 20%, COADJUVANTES, ENZIMAS 
EM CONCENTRAÇÃO DE 1%, CORANTE, 
FRAGRÂNCIA, CARGA E ÁGUA. DEVERÁ 
CONSTAR NA EMBALAGEM OS DADOS 
DO FABRICANTE, INSTRUÇÕES E 
PRECAUÇÕES DE USO, CÓDIGO DE 
BARRA, Nº DO REGISTRO DO 
PRODUTO JUNTO A ANVISA. AS 
CARACTERÍSTICAS DE COMPOSIÃO 
DEVEM SER IGUAIS OU SUPERIORES 
ÀS DO PRODUTO REFERÊNCIA: OMO 
MULTIAÇÃO, FABRICANTE UNILEVER. 
AS CARACTERÍSTICAS REFERIDAS 

TIKS CX 3.000,00 14,41 43.230,00 
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DEVERÃO SER COMPROVADAS POR 
LAUDO EXPEDIDO POR LABORATÓRIO 
DE IDONEADADE RECONHECIDA 
CADASTRADO JUNTO À ANVISA. 
EXCLUSIVO ME/EPP 

24 1 56686 AGUA SANITÁRIA USO DOMÉSTICO, 
COMPOSIÇÃO: HIPOCLORITO DE 
SÓDIO OU DE  CÁLCIO, COM TEOR DE 
CLORO ATIVO ENTRE 2,0% (DOIS POR 
CENTO) E 2,5% (DOIS VÍRGULA CINCO 
POR CENTO) P/P (PESO POR PESO), 
PODENDO CONTER APENAS OS 
SEGUINTES COMPONENTES 
COMPLEMENTARES: HIDRÓXIDO DE 
SÓDIO OU DE CÁLCIO; CLORETO DE 
SÓDIO OU DE CÁLCIO; E CARBONATO 
DE SÓDIO OU DE CÁLCIO. A 
EMBALAGEM DEVE SER OPACA, DE 
PLÁSTICO RÍGIDO E DE DIFÍCIL 
RUPTURA, DE MODO QUE NÃO 
PERMITA INTERAÇÕES DO PRODUTO 
COM O MEIO EXTERNO. A EMBALAGEM 
TAMBÉM DEVE SER BEM VEDADA, COM 
FECHAMENTO QUE IMPEÇA 
VAZAMENTOS. O PH DA ÁGUA DEVE 
TER DE 11,5 (DILUÍDO A 1% P/P) E 13,5 
(PRODUTO PURO). NO RÓTULO DEVE 
CONSTAR MARCA, NOME DO 
FABRICANTE, ENDEREÇO COMPLETO, 
TELEFONE, RESPONSÁVEL TÉCNICO 
PELO PRODUTO, NÚMERO DO 
REGISTRO NA ANVISA E MINISTÉRIO 
DA SAÚDE. EMBALAGEM CONTENDO 
1.000ML. AS EMBALAGENS DEVERÃO 
ESTAR ACONDICIONADAS EM CAIXAS 
DE PAPELÃO RESISTENTE, DE FÁCIL 
TRANSPORTE. EXCLUSIVO ME/EPP. 

SIMBE
L 

UN 2.000,00 2,08 4.160,00 

24 2 56707 DESINFETANTE LÍQUIDO, PARA USO 
GERAL, COM AÇÃO BACTERICIDA E  
GERMICIDA.  COMPOSIÇÃO DO 
PRODUTO: TENSOATIVO CATIÔNICO, 
SEQUESTRANTE, CONSERVANTE, 
OPACIFICANTE, ATENUADOR DE 
ESPUMA, CONTROLADOR DE PH, 
FRAGRÂNCIA E VEÍCULO. 
INGREDIENTE ATIVO, CONSERVANTE, 
EMULSIFICANTE, SEQUESTRANTE, 
CORRETORES DE PH, SOLVENTE, 
CORANTE, FRAGRÂNCIA E VEÍCULO. 
FRAGRANCIA DE LIMÃO, FLORAL, 
LAVANDA, PINHO OU EUCALIPTO. NO 
RÓTULO DEVE CONTER: NOME, 
COMPOSIÇÃO E CONTEÚDO DO 
PRODUTO, DATA DE FABRICAÇÃO, 
VALIDADE, NOME OU MARCA E CNPJ 
DO FABRICANTE E REGISTRO OU 
NOTIFICAÇÃO NA ANVISA. DEVE ESTAR 
ACONDICIONADO EM EMBALAGEM 
RESISTENTE DE PLÁSTICO CONTENDO 
500ML. MARCA DE REFERÊNCIA: DA 
ILHA, GIRANDO SOL, GIRANDO SOL OU 

SIMBE
L 

UN 2.500,00 2,00 5.000,00 
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KALIPTO. EXCLUSIVO ME/EPP. 

24 3 56709 DESINFETANTE PARA 
HORTIFRUTÍCOLAS.  COMPOSIÇÃO 
QUÍMICA: AGENTE  ALCALINO E 
AGENTE SANITIZANTE, PRINCÍPIO 
ATIVO: CLORO ATIVO 9,0 – 1,0%; 
PRINCÍPIO ATIVO APROVADO PELO 
MINISTÉRIO DA SAÚDE USADO PARA 
DESIFECÇÃO DE FRUTAS, LEGUMES E 
VERDURAS. O PRODUTO DEVERÁ 
ESTAR DISPOSTO EM EMBALAGEM 
PLÁSTICA COM CAPACIDADE DE 300ML 
E CONTER TODAS AS INFORMAÇÕES 
NECESSÁRIAS NO RÓTULO COMO 
MODO DE USAR, DATA DE 
FABRICAÇÃO E VALIDADE, 
COMPOSIÇÃO QUÍMICA, 
ADVERTÊNCIAS E REGISTRO NO MS. 
VALIDADE MÍNIMA DE 06 MESES NA 
DATA DE ENTREGA DO PRODUTO. 
EXCLUSIVO ME/EPP. 

SIMBE
L 

EMB 150,00 14,06 2.109,00 

24 4 56711 DETERGENTE DE ASPECTO LÍQUIDO 
VISCOSO, DETERGENTE LÍQUIDO 
PREPARADO  COM TENSOATIVO 
ANIÔNICO BIODEGRADÁVEL, INDICADO 
PARA LAVAGEM DE LOUÇAS, 
TALHERES, COPOS E UTENSÍLIOS DE 
COZINHA EM GERAL. COMPONENTE 
ATIVO: TENSOATIVO ANIÔNICO 
(LINEAR ALQUILBENZENO SULFONATO 
DE SÓDIO). COMPOSIÇÃO: 
COMPONENTE ATIVO, GLICERINA, 
COADJUVANTES, CONSERVANTES, 
SEQUESTRANTES, ESPESSANTES, 
CONTROLADOR DE PH, CORANTES 
(LIMÃO, MAÇÃO, NEUTRO), 
OPACIFICANTE (CÔCO), 
BRANQUEADOR ÓTICO (CRISTAL), 
FRAGRÂNCIA E ÁGUA. PROPRIEDADES 
FÍSICO/QUÍMICAS: LÍQUIDO VISCOSO, 
INCOLOR, VERDE, AMARELO, 
VERMELHO E BRANCO DE ACORDO 
COM O PADRÃO. PH: 5,5 A 8,0. MATÉRIA 
ATIVA ANIÔNICA: 5,40 A 6,60%, 
VISCOSIDADE MÍNIMA DE 200CPS. NO 
RÓTULO DEVE CONTER: 
INFORMAÇÕES DO FABRICANTE, 
ENDEREÇO COMPLETO, CNPJ, 
RESPONSÁVEL TÉCNICO COM CRQ, 
NÚMERO DE REGISTRO E 
AUTORIZAÇÃO DE FUNCIONAMENTO 
DO MINISTÉRIO DA SAÚDE, NÚMERO 
DE LOTE DE FABRICAÇÃO, DATA DE 
FABRICAÇÃO. BASEADO NAS 
CARACTERÍSTICAS DO PRODUTO 
REFERÊNCIA LIMPOL, DA FABRICANTE 
BOMBRIL. O PROPONENTE DEVE 
APRESENTAR A FICHA DE 
INFORMAÇÕES DE SEGURANÇA DE 
PRODUTOS QUÍMICOS (FISPQ), OU 
FICHA TÉCNICA DO PRODUTO, OU 

SIMBE
L 

UN 4.000,00 1,71 6.840,00 
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LAUDO TÉCNICO, CERTIFICAÇÃO OU 
RÓTULO EMITIDO POR LABORATÓRIO 
OU ORGANISMO ACREDITADO PELO 
INMETRO, INFORMANDO QUAL O 
AGENTE TENSOATIVO UTILIZADO NA 
COMPOSIÇÃO DO PRODUTO E 
DISCRIMINANDO A SUA 
BIODEGRADABILIDADE (IMEDIATA EM 
MEIO AQUÁTICO), EM CONFORMIDADE 
COM A NORMA ABNT NBR 15448-1 E 
COM A DIRETRIZ OCDE 301A-F OU 
MÉTODO SIMILAR. O PRODUTO DEVE 
ESTAR EMBALADO EM FRASCOS 
PLÁSTICOS TRANSPARENTE 
CONTENDO 500 ML. ACONDICIONADOS 
EM CAIXAS DE PAPELÃO 
RESISTENTES. EXCLUSIVO ME/EPP. 

28 1 56732 LIMPA VIDRO. LIMPA VIDRO, TIPO 
LÍQUIDO. COR INCOLOR/AZUL. FRASCO  
PLÁSTICO DE 500ML. EMBALAGEM 
CERTIFICADA PELO IMETRO, 
FABRICANTE DEVERA TER LAUDOS OU 
FICHAS TÉCNICAS DE ESPECIFICAÇÃO 
DO PRODUTO, FICHA DE 
INFORMAÇÕES SOBRE A SEGURANÇA 
DE PRODUTOS QUÍMICOS, REGISTROS 
OU NOTIFICAÇÕES DA LEGISLAÇÃO 
VIGENTE NO MINISTÉRIO DA SAÚDE E 
ANVISA PARA PRODUTOS E 
EMBALAGENS. DATA DE FABRICAÇÃO, 
NOME E REGISTRO DO QUÍMICO 
RESPONSÁVEL COM CRQ, RAZÃO 
SOCIAL, ENDEREÇO E CNPJ DO 
FABRICANTE DEVERÃO CONSTAR 
VISIVELMENTE NA EMBALAGEM.  
EXCLUSIVO ME/EPP. 

AUDA
X 

FRAS 600,00 2,48 1.488,00 

28 2 56733 LIMPADOR INSTANTÂNEO DE USO 
GERAL, INDICADO PARA LIMPAR, 
DESENGORDURAR  HIGIENIZAR E 
PERFUMAR. FRAGRÂNCIAS: LARANJA, 
LAVANDA OU CITRUS. DEVE CONTER 
OS SEGUINTES COMPONENTES COM 
AS PROPORÇÕES INDICADAS: ÁCIDO 
DODECIL BENZENO SULFONATO DE 
SÓDIO LINEAR 2%, ÁLCOOL 
ETOXILADO 0,8%, COMPONENTES 
COADJUVANTES ATÉ 5%, EDTA 
TRISSÓDICO 0,4%, ESSÊNCIA E 
VEÍCULO AQUOSO. ISENTO DE 
FORMALDEÍDO (FORMOL). PRODUTO 
COM CARACTERÍSTICAS DE 
COMPOSIÇÃO E QUALIDADE IGUAIS OU 
SUPERIORES AO DO PRODUTO 
REFERÊNCIA: LIMPADOR MULTIUSO 
VEJA, FABRICANTE RECKITT 
BENCKISER. AS CARACTERÍSTICAS 
REFERIDAS DEVERÃO SER 
COMPROVADAS POR LAUDO 
EXPEDIDO POR LABORATÓRIO DE 
IDONEADADE RECONHECIDA 
CADASTRADO JUNTO À ANVISA. 

VALE 
VERD
E 

FRAS 800,00 2,71 2.168,00 
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EMBALADO EM FRASCO PLÁSTICO 
OPACO, CONTENDO 500 ML COM 
TAMPA FLIPTOP. EXCLUSIVO ME/EPP. 

TOTAL 93.092,00 

No site do comprasnet a empresa na declaração unificada disponibiliza o e-mail para contato 
conforme abaixo: 

 

https://capanema.pr.gov.br/transparencia


 
 

 

 
 
 
 
A empresa foi notificada por e-mail conforme abaixo: 
Notificação  
 
 

https://capanema.pr.gov.br/transparencia


 
 

 

 
 

 
 

https://capanema.pr.gov.br/transparencia


 
 

 

 
Após decorrido o prazo de 10 dias para a apresentação da defesa da empresa em questão, 

hoje dia 12/12/2022 as 9 horas , a Comissão nomeada pela Portaria nº 8.022 de 09/12/2022, 
formada por  Roselia Kriger Becker Pagani, Pregoeira, Alecxandro Noll, membro,  Caroline Pilati, 
membro e  Jeandra Wilmsen, membro, foi convocada para analisar o processo administrativo nº 
03/2022, movido contra a empresa  MULTCOM COMERCIO VAREJISTA DE SUPRIMENTOS 
LTDA, ferente a Ata de Registro de Preços Nº262/2022 do Pregão Eletrônico nº 42/2022, Objeto 
da Licitação AQUISIÇÃO DE MATERIAIS DE HIGIENE, LIMPEZA COPA E COZINHA, PARA USO 
DAS SECRETARIAS DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA DO MUNICÍPIO DE CAPANEMA PR- 
PROCESSADO PELO SISTEMA REGISTRO DE PREÇOS. Após várias tentativas de negociação 
com a empresa para a entrega desses produtos e não obtendo resultado conforme documentos 
comprovados no processo administrativo. A comissão atestou que a empresa não se manifestou, 
não usou do direito a defesa. 

 Após analisar o problema em questão, verificou-se que os itens que a empresa deveria 
entregar eram de suma importância, e  que a não entrega dos mesmo causou muitos problemas a 
administração. 

De acordo com item 24.6.1. do Contrato letra c c) impedimento de licitar e contratar; será 

aplicada “A sanção de suspensão temporária de participação em licitação e impedimento de 

contratar com a Administração Pública será aplicada por prazo não superior a 02 (dois) anos 

a empresa MULTCOM COMERCIO VAREJISTA DE SUPRIMENTOS LTDA. 

  
 
 

Encaminha-se para o Prefeito Municipal para que o mesmo Delibere sobre sanção 
aplicada por essa comissão. 
 
 
 

Capanema, Cidade da Rodovia Ecológica – Estrada Parque Caminho do Colono, ao(s) 12 

dia(s) do mês de dezembro de 2022 

 

 

 

Jeandra Wilmsen 

Membro 
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Caroline Pilati 

Membro 

 

 

Alecxandro Noll 

Membro 

 

 

Roselia Kriger Becker Pagani 

Pregoeira 
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